第三章 招标内容及要求
一、技术和服务需求
1. 投标方提供的宣传用水是原厂正规产品，符合国家或地方或行业或企业相关出厂标准。
2. 投标方提供的宣传用水是国内知名品牌，并提供原厂授权。
★3.投标方提供宣传用水，应在保质期内，并有至少6个月的保质期预留时间。
4. 提供具体服务方案，包括人员、宣传水、标签设计方案、服务细节、参与招标人团队服务的程度等。
5.根据招标人业务需求，宣传水需在投标人与招标人协商确定的时间内运到招标人指定的地点（上海市行政区域内）。
★6.应急情况，招标人临时有业务需要用水的，须在2个小时内予以响应并给出相应的应对方案，根据实际情况协商出具体到货时间等服务。
7.车辆发生故障等原因无法按时到达目的地，需要有应急措施预案。
★8.配置的送货或卸货人员或现场指挥人员需文明上岗、诚信守时；熟悉招标人业务需求及流程，有较强的服务意识，主动配合招标人完成现场相关工作。
9.用水费用按实际单次用水量次月结算。
10.招标人对投标人进行考核，若投标人出现重大质量不符事故或服务态度恶劣、提供虚假信息等不良情况，招标人可终止合同。
